
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

І Н Ф О Р М А Ц І Я  

 

щодо розгляду звернень громадян у Червонозаводському районному суді 

за 2017 рік   
 

 
Розділ А. Надходження звернень (заяви, скарги, пропозиції) громадян 

 

Періоди 

звітності 

Залишок 

звернень 
на 

початок 

звітного 

періоду 

Надійшло 
звернень 

за звітній 

період 

Усьо

го 

У тому числі 
Звернення, що надійшли від  

(з гр. 3) 
Строки розгляду звернень  

(з гр. 3) 

З
ал

и
ш

о
к
 н

ер
о

зг
л
я
н

у
ти

х
 

зв
ер

н
ен

ь 

(з
 г

р
. 
3

) 

Заяв, 

пропоз

ицій 

скарг 

Г
р
о

м
ад

ян
 

Н
ар

о
д

н
и

х
 д

еп
у

та
ті

в
 

В
и

щ
и

х
 о

р
га

н
ів

 в
л
ад

и
 

Ю
р

и
д

и
ч
н

и
х

 о
сі

б
 

Ін
ш

и
х

 о
сі

б
 

У
сь

о
го

 р
о

зг
л
я
н

у
то

 

зв
ер

н
ен

ь 

У тому числі 

Усьо

го 

З 

них 

повт

орни

х Д
о
 5

 д
іб

 

Д
о
 1

5
 д

іб
 

Д
о
 3

0
 д

іб
 

Д
о
 4

5
 д

іб
 

б
іл

ьш
е 

4
5

 д
іб

 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 

Попередній 

аналогічний 
звітний 

період 

 

9 396 405 374 31 - 357 - - 48 - 386 79 223 84 - - 19 

Звітний 
період 

0 424 446 389 35 - 424 - - 22 - 446 107 214 66 18 41 0 

 
 

 
Розділ Б. Результати розгляду скарг громадян 

 

 

Періоди 

звітності 

 

Усього 

скарг 
(гр.5 

розділ 

А) 

Розглянуто скарг 
Скарги визнані  

(з гр. 3) 

Реагування на причини 

надходження (з гр. 2) 

Усього 

у тому числі Залишено 

без 
розгляду 

або 

роз’яснено 
повноважен 

ня 

Залишок 

нероз-
глянутих 

скарг 

Обгрун 
тованими 

Необгрун 
тованими 

Притягнення до 

дисциплінарної 

відповідальності 
п  працівників апарату 

суду 

 

Інше 
Відповідь 

надано 

судом 
 

Надіслано за 
належністю 

 

1 2 3 4 
 

5 6 7 8 9 
 

10 

Попередній 

аналогічний 
звітний 

період 

 

31 31 31 - - - 2 29   

Звітний 

період 
35 35 35 - - - 10 25 - 10 

 

 

 

 

 

 

 

 



Розділ В. Категорії скарг 

 

Періоди 
звітності 

Скарги отримано на (з гр. 5 розд. А) 

Процесуальні дії суддів Поведінку працівників суду 
Організацію 

роботи 
суду 

Інше 
Всього 

У т.ч. тяганину 

з розгляду 

справ 

Всього У т.ч. суддів 

1 2 3 4 5 6 

Попередній 

аналогічний 
звітний 

період 

 

16 4 2 - 13 - 

Звітний 

період 
13 5 7 3 15 - 

 

 

 

В.о. голови 

Червонозаводського районного 

суду м. Харкова                                                                                      О.П. Сорока 

 

 

 
Виконавець  Вождаєва Н.О. 
т. 732-73-35 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 


